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PARTIES 

INTERESSEES 
ATTENTES EXIGENCES 

Etudiant 

- Matériel performant en état de 
fonctionnement 
- Possibilité de réservation 
- Disponibilité en temps libre 
- Accès à la documentation 
- Sauvegarde des travaux  
- Communication du fonctionnement et 
des ressources disponibles 

 

Enseignant 
et  
Enseignant-
chercheur 

- Manipulations qui répondent à sa 
pédagogie 
- Catalogue des prestations et de 
démonstrations 
- Formation sur l'utilisation des 
plateformes 
- Veille technologique 
- Communication du fonctionnement, 
des ressources disponibles et des 
nouveautés 

- Matériel performant en état de 
fonctionnement 
- Accès à la documentation 
- Présence personnel AIPL pour 
support et assistance 
- Système de réservation efficient 
- Environnement pour les projets 
- Conditions de travail sécurisées 
- Ingénierie de développement 

Filière de 
formation 

- Manipulations qui répondent à sa 
pédagogie 
- Veille technologique 
- Catalogue des prestations et de 
démonstrations 
- Ingénierie de développement 
- Suivi des évolutions des programmes 

- Rapport qualité/prix 
- Disponibilité des ressources, en 
temps et en nombre 
- Conditions de travail sécurisées 
- Système de réservation efficient 
 
 

Etablissements 
- UL 
- Arts et Métiers 
ParisTech Metz 

- Mutualisation des ressources : 
matérielles, humaines et compétences 
- Plateforme vitrine 
- Projets en accord avec les politiques 
d’établissement 
- Rentabilité de la mutualisation 

- CR d’activité et d’utilisation 

Etablissement 
de tutelle UL 

- Gestion conforme 
 

- Budget prévisionnel et réel 
- Compte-rendu d’activité 
- Participation à la rédaction du 
contrat quadriennal 
- Gestion du personnel 
- Mise en place des Contrats 
d’Objectifs et de Moyens 



 

Personnel AIP-
PRIMECA 
Lorraine 

- Environnement de travail adapté à son 
activité 
- Participation des utilisateurs à la 
définition des plateformes (mode projet) 

- Disposer des moyens nécessaires 
- Maintenir, et faire évoluer ses 
compétences 
- Expression claire des besoins des 
enseignants (demandes particulières) 
- Conditions de travail sécurisées 

Réseau National 
AIP-PRIMECA 

- Animation et participation à l’activité 
du réseau (congrès, journée thématique, 
…) 
- Projets en accord avec la politique du 
réseau 

- CR annuel d’activité 
- Participation au CA 
- Budget prévisionnel et réel 
- Héberger et maintenir le serveur web 
du réseau national 

Service 
informatique 
(Direction du 
numérique) 

- Fonctionnement des serveurs et du 
réseau de l’AD 

- Vérifier la signature de la charte 
informatique ou la faire signer 

Entreprise, 
laboratoire ou 
autre organisme 

- Délai, disponibilité 
- Catalogue des prestations et savoir-
faire 
- Collaboration 
- Avance technologique 
- Plateformes de démonstration et 
d’accueil de prospects  

- Prestations de qualité 
- Rapport qualité/prix 
 

Collectivité 
régionale 

- Réponses aux appels d’offres 
- Propositions innovantes 

- Rapport sur l’utilisation des moyens 
alloués 

Visiteur 
- Démonstrations innovantes et 
interactives 

- Visite sécurisée 

 


